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El presente aviso de privacidad tiene como objeto informarle sobre el tratamiento que se le dará a sus datos 
personales cuando éstos son recabados, utilizados, almacenados y/o sean transferidos a y por FORMACIÓN 
UNIVERSITARIA Y HUMANISTA DE LA LAGUNA A.C., desde ahora “Universidad Iberoamericana Torreón”, 
Responsable del tratamiento de sus datos personales, con domicilio en Calzada Iberoamericana número 2255, 
Ejido la Unión, Torreón, C.P. 27420, Coahuila, México. 

Los datos personales que sean proporcionados por usted o por un tercero a fin de que este pueda realizar su for-
mación académica a nivel licenciatura, maestría, especialidad, posgrado o educación continua, serán protegidos 
conforme a lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares 
(LFPDPPP), su Reglamento y los Lineamientos del Aviso de Privacidad publicados en el Diario Oficial de la Fe-
deración el 17 de enero de 2013. El Titular de los datos podrá obtener en cualquier momento, una copia de las 
leyes y disposiciones antes mencionadas en el domicilio del responsable por medio del Departamento de Datos 
Personales o a través del correo electrónico proteccion.datos@iberotorreon.mx 

“Alumnos”

Los datos personales que “Universidad Iberoameri-
cana Torreón” recaba de usted o de su hijo y/o pupilo 
(cuando el alumno sea menor de edad), los utilizará 
para las siguientes finalidades que son necesarias 
para que forme parte de la comunidad estudiantil de 
“Universidad Iberoamericana Torreón”: 

- Que realice sus estudios profesionales en
“Universidad Iberoamericana Torreón”.

- Realizar estudio socioeconómico (en
caso de solicitar beca).

- Identificar el núcleo familiar del alumno.

- Apoyar al alumno en la incorporación de
una carrera profesional.

- Inscribirlo como alumno de “Universidad
Iberoamericana Torreón”.

- Inscripción en talleres culturales.

- Realizar cambio de carrera.

- Darlo de baja total o temporal en el se-
mestre, así como realizarle encuesta res-
pecto a su baja total del semestre.

- Gestionar su intercambio nacional o in-
ternacional.

- Realizar cambio de plan de estudios.

- Tramites de titulación.

- Ofrecer opciones en la búsqueda de un
lugar para liberar su servicio social y/o
prácticas profesionales.

- Darlo de alta en el seguro estudiantil.

- Que el Titular pueda hacer uso del servi-
cio de transporte que otorga “Universidad
Iberoamericana Torreón”.

- Para su participación en eventos deporti-
vos y culturales.

- Cumplir con el fideicomiso por defunción.

- Aplicar encuesta COE para determinar si
requiere algún tipo de acompañamiento
durante su estadía como alumno.

- Mantener su historial financiero.

- Gestionar cobros de obligaciones finan-
cieras contraídas con “Universidad Ibe-
roamericana Torreón”.

De manera adicional, utilizaremos la información per-
sonal para las siguientes finalidades secundarias que 
no son necesarias para formar parte de la comunidad 
estudiantil de “Universidad Iberoamericana Torreón”, 
pero tienen finalidades de estadística, seguridad o en 
caso de que usted solicite algún servicio de “Universi-
dad Iberoamericana Torreón”:
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- Conocer el estado de salud del alumno
en caso de alguna emergencia.

- Colaborar con las empresas y el alumno
para cubrir ofertas de empleo.

- En caso de que desee utilizar las insta-
laciones y servicios ofrecidos por el gim-
nasio de “Universidad Iberoamericana
Torreón”, desde ahora “GYM IBERO”.

- Si requiere que se le asigne un cajón en
el estacionamiento de “Universidad Ibe-
roamericana Torreón”, sus datos como
carrera cursada, número de engomado,
serán tratadas para gestionar y proveerle
una calcomanía para utilizar un cajón en
el estacionamiento.

- Utilizar su imagen para fines comerciales,
de publicidad y de mercadotecnia previa
autorización del Titular.

Con anterioridad “Universidad Iberoamericana To-
rreón” solicitó su autorización para tratar los datos 
personales con finalidades secundarias al servicio 
brindado, su consentimiento fue expresado en el for-
mato a través del cual “Universidad Iberoamericana 
Torreón” recabó sus datos. 

“Universidad Iberoamericana Torreón” le informa 
qué datos personales utilizará para llevar a cabo las fi-
nalidades descritas en el presente aviso de privacidad: 
nombre, apellidos, firma oficial autógrafa, CURP, edad, 
lugar y fecha de nacimiento, domicilio, teléfono parti-
cular y celular, correo electrónico, número de cuenta 
(asignada al ingresar), matrícula, situación académica, 
carrera actual, promedio general actual, semestre cur-
sado, periodo, fecha de ingreso, universidad y/o prepa-
ratoria de origen, promedio de preparatoria, datos que 
comprueben su grado de estudios, trayectoria acadé-
mica, programa académico cursado, materias inscri-
tas y aprobadas, número de seguro social, período de 
intercambio, cursos acreditados, número de cedula 
profesional, número de autorización o especialidad, 
disciplina deportiva que practica, amonestaciones, ex-
periencia en área rural o proyectos comunitarios, cono-
cimiento del área rural y/o zonas marginadas del país, 
número de póliza de seguro, datos laborales; en caso 
de utilizar un cajón en el estacionamiento trataremos 
los siguientes datos: número de calcomanía de esta-
cionamiento y de engomado. Asimismo le informamos 
que trataremos los siguientes datos Patrimoniales y/o 
Financieros: tipo de transporte que utiliza, con quién 
vive. Los datos antes mencionados son necesarios 
para poder cumplir con las obligaciones derivadas de 

la prestación de servicios entre usted y “Universidad 
Iberoamericana Torreón”, así como para cumplir las 
disposiciones legales correspondientes.  

Además de los datos personales mencionados ante-
riormente, para cumplir con las finalidades antes se-
ñaladas utilizaremos los siguientes datos personales 
considerados como sensibles: fotografía, estado civil, 
género, estado de salud físico, si viven sus padres, 
estado civil de sus padres, genograma, nacionalidad, 
talla de playera en caso de ser participante de algún 
torneo o disciplina deportiva/cultural, habilidades, des-
trezas o cualidades que consideras tener, si practica 
algún deporte, deporte que practica, manejo de emo-
ciones, qué hace en su tiempo libre, opinión respecto a 
la pobreza, aptitudes, actitudes y reacciones persona-
les descubiertas y/o desarrolladas a través de la reali-
zación del servicio social, aportaciones que el servicio 
social haya dejado en su actividad profesional y de qué 
manera marca su vida la experiencia de realizar el ser-
vicio social.

“Universidad Iberoamericana Torreón” le informa 
que además de recabar los datos personales men-
cionados anteriormente, para cumplir con las finali-
dades antes señaladas recabamos los siguientes do-
cumentos: comprobante de ingresos, constancia con 
promedio general y calificaciones oficiales, copia de 
comprobante de domicilio, original y copia del acta de 
nacimiento o acta de extemporaneidad, original y copia 
del certificado de preparatoria o copia de la constancia 
de estudios de la preparatoria con promedio general o 
constancia de terminación de estudios, historial acadé-
mico, constancia y copia de CURP, carta compromiso 
debidamente requisitada, formato de fideicomiso por 
defunción, aviso de seguro escolar, carta de compromi-
so de entrega de certificado de bachillerato, kárdex ac-
tualizado, copia de identificación oficial, copia de póliza 
de seguro de gastos médicos mayores, copia certifica-
da ante notario público de título profesional, copia certi-
ficada ante notario público de cédula profesional, copia 
certificada ante notario público del certificado total de 
estudios de licenciatura (en caso de no tener el título 
profesional al momento de la inscripción), fotografías, 
en el supuesto de que un tercero requiera realizar trá-
mites a nombre del Titular se requerirá para comprobar 
y acreditar el mandato: carta poder simple (cuando se 
trate de un familiar directo), copia de la identificación 
oficial del tercero, copia del acta de matrimonio (en el 
supuesto que el apoderado se trate del cónyuge), carta 
poder notariada (cuando el apoderado sea una perso-
na diversa a cónyuge o familiar) y carta de liberación 
del área de titulación.
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Le informamos que “Universidad Iberoamericana Torreón” compartirá sus datos personales dentro del país 
a terceros en aquellos casos en que resulte necesario gestionar el cumplimiento de sus obligaciones con 
“Universidad Iberoamericana Torreón”.

DESTINATARIO FINALIDAD

Planteles de Universidad Iberoamericana Realizar su incorporación al plantel receptor por intercambio 
estudiantil.

Otras Universidades nacionales e 
internacionales

Realizar su incorporación al plantel receptor por intercambio 
estudiantil.

Secretaria de Educación Publica Tramitar su título, cedula profesional y que estos sean registrados.

Despacho de abogados externos
Gestiones de cobranza cuando el Titular como alumno no ha 
pagado el total de su cuenta (se trate o no de financiamiento 

educativo).

Terceros interesados en su perfil académico Incorporarlo para liberar su servicio profesional y/o prácticas 
profesionales o servicio social.

Terceros interesados en su perfil académico Incorporarlo en una vacante de trabajo.

Padre o Tutor Enterarlo de la situación académica, derechos y obligaciones de su 
hijo o pupilo como alumno de “Universidad Iberoamericana Torreón”.

Asociación de deportistas de Universidades 
de la Laguna A.C. Que el Titular participe en torneos deportivos.

Comisión nacional deportiva estudiantil de 
instituciones privadas Que el Titular participe en torneos deportivos.

Asociación de basquetbol estudiantil Que el Titular participe en torneos de basquetbol deportivos.

Terceros encargados del cronometraje 
y registro de participantes en carreras 

atléticas
Registrar el tiempo y clasificación del Titular cuando este participe 

en la carrera atlética.

Institución Médica Reclamar la póliza de accidentes personales escolares cuando el 
Titular sufra una accidente o siniestro. 

“Universidad Iberoamericana Torreón” se asegurará a través de la firma de convenios, documentos y/o la adop-
ción de políticas que aquellos terceros a los que se les trasfieran datos mantengan medidas de seguridad, ad-
ministrativas, técnicas y físicas adecuadas para resguardar sus datos personales asimismo se asegurará que 
dichos terceros sólo traten sus datos para las finalidades para los cuales fueron recabados y de conformidad con 
el presente aviso de privacidad.
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DERECHOS ARCO 
(Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición al Tratamiento 

de sus Datos Personales)

Se le informa que tiene derecho de Acceso para cono-
cer qué datos personales tenemos de usted, para qué 
los utilizamos y las condiciones del uso que se les da; 
derecho de Rectificación para solicitar la corrección 
de su información personal en caso de que esté desac-
tualizada, sea inexacta o incompleta; de Cancelación 
para que su información sea eliminada de nuestros re-
gistros o bases de datos cuando considere que la mis-
ma no está siendo utilizada adecuadamente; así como 
derecho de Oposición al uso de sus datos personales 
para fines específicos. 

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO 
y/o manifestar su negativa para el tratamiento de sus 
datos personales para finalidades secundarias y/o re-
vocar su consentimiento al tratamiento de sus datos 
personales y/o limitar el uso o divulgación de sus datos 
personales, usted deberá seguir los siguientes meca-
nismos y procedimientos:

Presentar la solicitud respectiva ante el Departamento 
de Datos Personales de FORMACIÓN UNIVERSITA-
RIA Y HUMANISTA DE LA LAGUNA A.C. directamen-
te en el domicilio ubicado en Calzada Iberoamericana 
número 2255, Ejido la Unión, Torreón, C.P. 27420, 
Coahuila, México.

Con relación al procedimiento y requisitos de sus solici-
tudes, el Titular o el Padre/Tutor (en el supuesto de que 
tratemos datos de menores de edad) deberá:

a) Acreditar su identidad a través de una
identificación oficial vigente con fotogra-
fía; en caso de tratarse de una persona
distinta al Titular ésta deberá acreditar
su personalidad mediante carta poder
simple firmada por el Titular, apoderado
y dos testigos, si se trata del Padre/Tutor
del Titular deberá demostrar su represen-
tación con acta de nacimiento o nombra-
miento por parte de la autoridad judicial
competente; asimismo acreditará su
identidad mediante una identificación ofi-
cial vigente con fotografía. Esta informa-
ción no será recabada por “Universidad
Iberoamericana Torreón”, únicamente
será cotejada por el Departamento de
Datos Personales.

b)	El medio por el cual el Titular podrá ejercer 
sus derechos ARCO, y/o manifestar su
negativa para el tratamiento de sus datos
personales para finalidades secundarias
y/o revocar su consentimiento al trata-
miento de sus datos personales y/o limi-
tar el uso o divulgación de sus datos per-
sonales, será un escrito firmado, dirigido
a FORMACIÓN UNIVERSITARIA Y HU-
MANISTA DE LA LAGUNA A.C.; dicho
escrito deberá contener nombre y apelli-
dos completos del Titular y del Padre/Tu-
tor, domicilio, correo electrónico en el cual
pueda recibir respuesta; en dicho escrito
deberá describir y señalar cuál o cuáles
son los derechos que pretende ejercer.

También pueden ejercer sus derechos
ARCO a través de los formatos que
para tal efecto tiene “Universidad Ibe-
roamericana Torreón” y que podrán
ser proporcionados directamente con
el Departamento de Datos Personales
en el domicilio Calzada Iberoamericana
número 2255, Ejido la Unión, Torreón,
C.P. 27420, Coahuila, México.

c) En un plazo máximo de veinte días hábi-
les, contados a partir de la fecha en que
se haya recibido la solicitud de acceso,
rectificación, cancelación u oposición, le
comunicaremos la determinación adopta-
da a efecto de que, si resulta procedente,
se haga efectiva la misma dentro de los
quince días hábiles siguientes a la fecha
en que se comunica la respuesta. Tra-
tándose de solicitudes de acceso a datos
personales procederá la entrega previa
acreditación de la identidad del solici-
tante o de su representante legal, según
corresponda. Los plazos antes referidos
podrán ser ampliados una sola vez por
un periodo igual, siempre y cuando así lo
justifiquen las circunstancias del caso.

d)	La respuesta le será dada a conocer por
medio del correo electrónico que haya
señalado en su solicitud o en el domici-
lio del Responsable al terminar el primer
plazo de veinte días hábiles para la deter-
minación y al terminar el plazo de quince
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días hábiles para hacerla efectiva, esto 
es, para darle acceso, realizar la rectifi-
cación, efectuar la cancelación o resolver 
sobre la oposición al tratamiento de sus 
datos personales.

e)	La información se entregará de forma
impresa o digital dependiendo del medio
que solicite el Titular de los datos o su
Padre/Tutor.

Con objeto de que pueda revocar y limitar el uso y di-
vulgación de su información personal, le informamos 
que “Universidad Iberoamericana Torreón” cuenta 
con un Departamento de Datos Personales que está 
a cargo de dar trámite a las solicitudes de derechos 
ARCO, de revocación y limitación del uso o divulgación 
de sus datos personales, así como informar y aclarar 
dudas respecto al tratamiento, uso y divulgación de sus 
datos. 

Usted puede revocar el consentimiento que, en su 
caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus 
datos personales o limitar su uso o su divulgación. Sin 
embargo, es importante que tenga en cuenta que no 
en todos los casos podremos atender su solicitud o 
concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible 
que por alguna obligación legal requiramos seguir tra-
tando sus datos personales. Asimismo, usted deberá 
considerar que para algunos fines la revocación de su 
consentimiento implicará que ciertos derechos o pres-
taciones que “Universidad Iberoamericana Torreón” 
otorga a sus alumnos, sean imposibles.

Para realizar cualquier trámite ante el Departamento de 
Datos Personales usted deberá acreditar su identidad 
o personalidad cuando se actué a través de un tercero
mediante identificación oficial vigente con fotografía, y
presentará un escrito que cumpla las mismas caracte-
rísticas señaladas en el inciso b) del presente aviso.

Se le informa que el ejercicio de los derechos ARCO, 
y/o solicitud de revocación y/o solicitud del cese del 
uso y divulgación de sus datos, NO podrá realizarse a 
través del correo electrónico proporcionado, toda vez 
que el Departamento de Datos Personales debe cer-
ciorarse de la identidad del Titular y/o representante; a 
través de correo podrá obtener y recibir toda la informa-
ción relacionada con el presente aviso de privacidad, el 
proyecto de protección de datos de “Universidad Ibe-
roamericana Torreón” y el seguimiento posterior a las 
solicitudes de derechos ARCO, revocación y limitación 
del uso y divulgación de sus datos personales; para 
iniciar una solicitud debe presentarse en el domicilio 
del Responsable.

Para obtener mayor información sobre el procedimien-
to y requisitos para el ejercicio de sus derechos, esta-
mos a sus órdenes en: 

- Correo electrónico:
proteccion.datos@iberotorreon.mx

- Teléfonos: (871) 705 1061 y
(871) 705 10 10 ext. 1189

- Directamente en el domicilio ubicado en
Calzada Iberoamericana número 2255,
Ejido la Unión, Torreón, C.P. 27420,
Coahuila, México.

CAMBIOS Y MODIFICACIONES 
AL AVISO DE PRIVACIDAD.
El presente aviso de privacidad puede sufrir modifica-
ciones, cambios o actualizaciones derivadas de nue-
vos requerimientos legales, de nuevos proyectos o de 
nuestras prácticas de privacidad.

En caso de existir cambios o modificaciones en el 
aviso de privacidad nos comprometemos a man-
tenerlo informado sobre dichos cambios; se pon-
drá a su disposición la versión actualizada a tra-
vés del Departamento de Datos Personales, en 
Servicios Escolares y en nuestra página de 
internet   http://www.iberotorreon.mx/ 

Le informamos que usted puede acudir en cualquier 
momento al Instituto Federal de Acceso a la Informa-
ción y Protección de Datos si considera que su dere-
cho a la protección de datos ha sido vulnerado. “Uni-
versidad Iberoamericana Torreón” ha implementado 
políticas de seguridad y de privacidad de sus datos 
personales acorde con las obligaciones contenidas en 
la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares. 


